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FORMULAIRE D’ÉLABORATION DE MANDAT DE VOLONTAIRE 

 

☐  Volontaire NS ☐ Volontaire SN ☐  Volontaire à distance    

☒ Volontaire SS        ☐  Autre (préciser)………………….  

 

☒ PCV    ☐ Autre (préciser)……………………………………………………... 

 

1. Information concernant le partenaire  

Pays et ville Pays___tous_______/ Région___________/Ville_____________ 

Nom de l’organisation partenaire  LEADAFRICAINES 

Lieu  ABIDJAN 

Durée du mandat (préciser soit en mois, en jours ou en et 
heures, selon le type de mandat applicable)  

6mois 

Date souhaitée du début du mandat (prévoir au moins 6 
mois à compter de la date de transmission à Carrefour 

1er septembre 2026 

Superviseur de la/du volontaire au sein de l’organisation 
partenaire 
Contacts ( e-mail\téléphone) 

Kadi TANOU 
kaditanou@gmail.com 
+225 0749121494 

Personnes avec lesquelles la/le volontaire travaillera 
(homologue au sein de l’organisation partenaire)  
Contacts ( e-mail\téléphone) 

Natacha TOYOUM 
toyoumtacha@gmail.com 
+225 0717276711 

 

2. Informations et description sur le mandat 

Titre du mandat :Communication institutionnelle, mobilisation citoyenne et gestion des connaissances 
 

http://www.cintl.org/
mailto:kaditanou@gmail.com
mailto:toyoumtacha@gmail.com
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Contexte et justificatif du mandat (Raison d’être du mandat) 
 
Leadafricaines est une organisation de la société civile ivoirienne engagée dans la promotion du leadership féminin, l'autonomisation économique 
des femmes, la prévention et la lutte contre les violences basées sur le genre, ainsi que le renforcement de la participation citoyenne.  
 
Au cours des dernières années, l'organisation a connu une croissance importante de ses activités grâce à la mise en œuvre de plusieurs projets avec 
des partenaires nationaux et internationaux. Cette évolution s'est traduite par une diversification des actions de terrain, des activités de plaidoyer, 
des campagnes de sensibilisation et le développement de nouveaux partenariats, la mise en place d’un centre d’écoute, etc. 
  
Toutefois, les capacités en communication institutionnelle n'ont pas évolué au même rythme. La production de contenus, la valorisation des 
résultats, la documentation des bonnes pratiques et l'animation des plateformes numériques reposent encore sur une équipe fortement mobilisée 
par les activités opérationnelles. 
Dans ce contexte, l'appui d'un(e) volontaire contribuera à renforcer la visibilité de l'organisation, à améliorer la diffusion de ses actions et à 
développer des outils de communication et de capitalisation durables. 
 

Résultats directs (lorsque le mandat est terminé, quel est l’impact souhaité pour l’organisation partenaire) : 
 

1) Une stratégie et des outils de communication institutionnelle sont mis en place afin de professionnaliser et harmoniser la communication 
de Leadafricaines. 
 

2) Les mécanismes de production, de capitalisation et de diffusion des connaissances et des résultats des projets sont renforcés afin 
d'améliorer la visibilité, la redevabilité et le partage des apprentissages de l'organisation. 

 
3) Les capacités de l'équipe en communication institutionnelle et en gestion des connaissances sont renforcées afin d'assurer la pérennité 

des outils et des bonnes pratiques mis en place 
 

Résultat  Activités envisagées pour le mandat 
 
Pour des suggestions d'activités, consultez l'annexe ci-dessous au besoin. 

1- Une stratégie de communication 
institutionnelle et des outils durables 

2- Contribuer à l'actualisation de la stratégie de communication de l'organisation.  
3- Développer ou améliorer les principaux outils de communication (calendrier éditorial, 
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sont développés pour renforcer la 
visibilité et l'image de Leadafricaines. 

modèles de supports, site internet, etc.).  
4- Appuyer la mise en œuvre du plan de communication sur les plateformes de l'organisation.  

5- Une culture de documentation, de 
capitalisation et de valorisation des 
actions et des résultats est instaurée au 
sein de l'organisation. 

• Mettre en place un système simple de documentation et d'archivage des contenus.  

• Produire et diffuser régulièrement des contenus valorisant les projets, les partenaires et les 
résultats de l'organisation.  

• Concevoir et lancer une newsletter institutionnelle pour renforcer la communication avec les 
parties prenantes. 

6- L'équipe est outillée et accompagnée 
pour assurer de façon autonome la mise 
en œuvre des bonnes pratiques de 
communication institutionnelle et de 
gestion des connaissances. 

• Former et accompagner l'équipe sur les outils et bonnes pratiques de communication.  

• Élaborer un guide pratique ou des procédures simplifiées pour la gestion de la 
communication.  

• Assurer un transfert de compétences afin de garantir la pérennité des outils et pratiques mis 
en place. 

 
 

3. Critères de sélection particuliers 

Expériences de travail préalables pertinentes minimales requises  

• Expérience ou engagement dans la communication 
institutionnelle, la communication digitale ou la mobilisation 
communautaire.  

• Expérience dans la création de contenus et la gestion des réseaux 
sociaux.  

• Une expérience au sein d'une organisation de la société civile ou 
d'un projet de développement constitue un atout.  

 

Habiletés, intérêts ou compétences interpersonnelles  

• Capacité à produire des contenus écrits de qualité (articles, 
témoignages, newsletters, rapports de valorisation). 

• Créativité et sens de l'initiative.  

• Bonnes capacités d'organisation et de gestion des priorités.  

• Esprit d'équipe et aisance relationnelle.  

• Capacité d'apprentissage et d'adaptation.  

• Intérêt pour les questions de genre, de développement 
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communautaire et de droits humains. 

Langue dans laquelle le mandat sera réalisé ( 

☐ Anglais  

☒ Français, 
Atout :   

☐ Langue locale (à préciser) …………………………… 

Autres compétences/connaissances (atouts) 

• Bonne maîtrise des outils bureautiques   

• Bonne maîtrise de Canva ou d'un autre outil de création 
graphique.  

• Connaissance des principaux réseaux sociaux et de leurs outils de 
gestion.  

• Notions en photographie, vidéo ou montage (atout).  
 

 

Annexes  
 

Types d’activités du mandat Thématique de renforcement des capacités 

Partage des connaissances et renforcement des capacités sur […]  Communication 
 
Égalité des genres  
 
Environnement et changement climatique  
 
Diversité et inclusion   
 
Gouvernance participative   
 
Gouvernance stratégique et gestion 

Préparer du matériel pédagogique ou de formation des formateurs sur [...]  

Assurer la mobilisation, la formation, l’accompagnement et l’appui-conseil à [...]  

Application d'analyse pour l’élaboration d’un projet ou d’un programme sur […]  

Utilisation d’outils ou de techniques de gestion de projet ou de programme pour intégrer […]  

Mise en œuvre de politiques ou de mesures organisationnelles sur […]  
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Renforcer les capacités à mettre en œuvre des initiatives plus inclusives et innovantes sur  […]  organisationnelle (développement des 
ressources)  
 
Innovations humaines   
 
Prévention de la violence sexuelle, y compris 
l’exploitation, les abus et le harcèlement sexuels 
(PSEA \ SH)  
 
Gestion des risques   
 
Gestion des ressources humaines   
 
Gestion financière   
 
Gestion de projets / programmes   
 
Suivi et évaluation  
 
Technologies de l’information (TI) et innovations 
technologiques   
 

Encourager l’analyse au sein de l’équipe afin d’assurer une réflexion stratégique constante sur 
les enjeux liés à […]   

Soutenir la coordination d’une communauté de pratique sur[…]  

Réaliser l’enquête de données de base sur[…]  

Identifier les opportunités d’apprentissage et de formation sur[…]  

Appuyer l’élaboration de notes conceptuelles et de propositions de financement sur[…]  

Contribuer à la planification et à la mise en œuvre de la stratégie en/sur[…]  

Cibler les bonnes pratiques et les enseignements tirés de l’expérience et participer à 
l’apprentissage en/sur[…]  

Appuyer les autres membres de l’équipe, dans l’intégration transversale de […]t à toutes les 
étapes du cycle des différents projets   

Participer à la conceptualisation et à la conception de projets innovants prenant en compte la 
problématique de […]  

Appuyer à l’élaboration d’une approche organisationnelle en/sur[…]  

Contribuer à la documentation et à la diffusion des apprentissages et des innovations sur[…]  

Contribuer à toute initiative de plaidoyer en/sur[…]  
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